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GFI Software

Akvizice Keria i program GFI Unlimited byly trefou do cerneho

FRANTISEK DOUPAL

P¥i prileZitosti partnerského setkani spolecnosti
GFI Software jsme vyzpovidali jejiho vicepre-
zidenta Pavola Golhu, ktery je zodpovédny
za rozvoj globalniho partnerského prodeje a ktery
byl v lednu ocenén ¢asopisem CRN zafazenim
do Zebfiku 2019 Channel Chief. Hovofili jsme
o aktualnich trendech, akvizicich firem Kerio
Technologies a Exinda, revoluénim licenénim
modelu GFI Unlimited, zménach v partnerském
programu i dalSich pfipravovanych novinkach.

Jaky byl pro spole¢nost GFI rok 2018 v Ceské
republice a na Slovensku?

Rok 2018 hodnotime pro GFI v Ceské re-
publice i na Slovensku jako uspésny, a to
hned v nékolika ohledech. Celosvétové jsme
uvedli program GFI Unlimited, ktery se i zde
tési velké popularité. Druhym velkym milni-
kem bylo pfedstaveni nového partnerského
programu s vylepsenymi benefity pro zlaté
a stiibrné partnery. Tteti zdsadni véci bylo
rozbéhnuti byznysu Exinda, nasi prozatim
posledni akvizice, kterd se soustiedi zejména
na sitovy management. Za velky tspéch tak
povazujeme svij prvni podepsany kontrakt
a rozpracovani dal$ich moznych projekta
v roce 2019.

Prozradite ndm, jak si GFI vedlo globdlné?
Rok 2018 se z globdlniho hlediska nesl
ve znameni konsolidace po pfevzeti firem
Kerio a Exinda. Nyni je jiz nase produkto-
vé portfolio kompletni a stabilizované a my
ho budeme samoziejmé naddle rozvijet.
Pfirozenym zakoncenim dspésné konsolidace
bylo spusténi projektu GFI Unlimited, ktery
se ndm rozbéhl nad ocekdvani dobfe prave
v Cechéch a na Slovensku.

Kterymi produktovymi novinkami v portfoliu
se miize GFI aktudlné, pfipadné v nejblizsi
budoucnosti pochlubit?

Ptrehled o produktovych novinkdch si nej-
lépe vytvorite z pfiloZené ndzorné grafické
roadmapy nasich produktua.

Z celosvétového hlediska vnimdme velky
potencidl cloudovych feseni. V minulosti se
o cloudu spise hodné hovotilo, ale samotna
implementace ve vétSiné tradi¢nich regionu
pokulhévala. Z toho divodu se proto v nej-
blizsi dobé chceme vydat dvéma rtznymi
sméry. Uvédomujeme si, Ze v oblasti vy-
chodni Evropy, a to véetné Ceské republiky
a Slovenska, jsou on-premise feSeni stdle tim
nejdulezitéj$im, proto nechceme tuto oblast
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opoustét. Na druhou stranu jsme konfronto-
vani i s realitou jinych regioni, které jsou
k vyuzivani cloudu otevienéjsi, coz se proje-
vilo napf. prdavé i v nabidce GFI Unlimited.
Zdkaznikim se tedy budeme snazit do co
nejvyssi mozné miry nabizet obé metody
tak, aby si mohli vybirat podle svych potieb
a pozadavku. JiZ béhem letosniho roku se
chystdme nabidnout nékteré sluzby, které bu-
dou oba pfistupy kombinovat, a zdkaznik si
sdm vybere bud konzervativnéjsi on-premise
feSeni, nebo dynamicky a cenové dostupny
cloud. Regiony, jako napfiklad USA, Velka
Britdnie nebo Austrélie, jsou velmi oteviené
inovacim, rddi zde experimentuji a uvédomuji

si vztah mezi penézi a hodnotou, kterou
za né lze ziskat. Zde ma cloud zelenou.

Jak se programu GFI Unlimited, ktery
za predplatné umoZiiuje firemnim zdkaz-
nikim vyuZzivat Sirokou $kdlu produktii
GFI a Kerio, dari? Kdo je jeho nejcastéjsi
zdkaznik?

GFI Unlimited je jedna z prvnich softwa-
rovych knihoven v oblasti bezpecnosti,
komunikace a networkingu svého druhu.
Konkurence nic podobného zatim nemd k dis-
pozici a my tento prodejni model chceme
naddle rozsifovat a pfindset v ném dalsi no-
vinky. Nasi predstavou je, ze s pfibyvajicimi
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Predbézny produktovy plan

(mize se zménit)

Kerio Connect
Faster Improvements to
Contacts, Faster GAL

GFI Hosted Console
Hosted console for GFI products enabling
new range of SaaS offerings

Kerio Connect
(Enhanced Security) - 2FA, Force TLS1.2
on SMTP, ActiveSync mobile access

GFI Archiver ” "
Revampoed web inkerface GFI MailEssentials
(User part) Multi Server Sync Improvements
Exinda EMC GF| Hosted Console
Basic Reports E dding n fi
e Kerio Control :\o‘t :g 7
Kerio Control Enhanced Secunty e
High Availability - Kernel update
(Active/Passive) Debian Stretch
: 1_1, : 6
| ] | ! !
| Jan | Feb | mar | Apr | May [ Jun [ Jui | Aug | sep | Ot |

2019

Subscription Licensing
Kerio Control
Kerio Connect

Exchange 2019 Support
GFI MailEssentials
GFI FaxMaker

Exinda Network Orchestrator

Dynamic updates to ipoque

Exinda SD-WAN

SD-WAN functionality (new product)

2020

Exinda EMC

Additional Reports

Role Based Access (Read Only/Reports)
Audit Log

akvizicemi, které i nadéle pldnujeme, na-
bidku v nejblizsich dvanécti mésicich roz-
§ifime z aktudlnich 10 na 14 nebo i vice
feSeni. GFI Unlimited je fantastické fesenf
pro ziskdvani novych zdkaznikd - u kon-
kurence se vétdinou plati vysoké poplatky
za jednotlivd Fe$eni, ale my vSe nabizime
v jednom balitku za bezkonkurenéni cenu.
Reseni ndm samoziejmé pomdahs i ve spo-
lupréci se stdvajicimi zdkazniky, naptiklad
témi, ktefi zvazuji, zda s ndmi prodlouzi
spolupréci, nebo pfejdou ke konkurenci.

V soucasné dobé tento na$ softwarovy
»Netflix“ generuje asi deset procent celo-
svétovych trZeb, na ¢emZ se podili asi ti-
sicovka partnert.

Jmenovat typického zdkaznika GFI
Unlimited je pomérné slozité. Jde o $iroké
spektrum firem a organizaci. Velmi vyhodn4
nabidka to miZe byt zejména pro firmy ze
segmentu SMB, které byvaji velmi citlivé
na cenu. Casto jde také o zakazniky, kte-
i1 jiz del$i dobu vyuzivali produkty jedné
z nasich znacek a nyni postupné pfechazeji
i na dal$i feseni z naseho portfolia. Napfiklad
stdvajici zdkaznici Kerio Connect a Kerio
Control ¢asto pofizuji GFI Archiver nebo
LanGuard. Slu$ny prinik mezi zdkazniky
vidime také pro oblast GFI MailEssentials.

Velkou vyhodou je také finanén{ flexibi-
lita. Firmy nemuseji mit alokované zdroje,
v tomto pfipadé na vlastnictvi softwaru,
protoZe prostiednictvim GFI Unlimited si
mitze kazdy na bdzi pfedplatného pofidit
veSkerd potfebnd feseni za jednotnou roc-
ni cenu. Samoziejmé je prub&Zné mozné
vyuzivané sluzby ménit - tedy flexibilng
pfiddvat nové nebo odebirat ty, pro které
zdkaznik nemd vyuZiti.

Které hlavni trendy dnes v oblasti bezped-
nosti a komunikace vnimdte?

Firmy si dnes jiZ velmi dobfe uvédomuj ri-
zika a problémy, které mohou v souvislosti
s kybernetickou bezpetnosti pfijit. Stejné
tak jsou si firmy védomy rostouciho mnoz-
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stvi vznikajicich dat, a tedy i moznosti, jak se
k témto informacim dostat. No a samoziejmé
potom tu médme téma IoT (internet véci), ze
kterého se standardnimu SMB zikaznikovi
okamZité zato¢i hlava. Z tohoto divodu sle-
dujeme neustdly ndrust potfeby mit bezpeéna
a spolehlivd feSeni, kterd zdkaznici ke své
¢innosti potfebuji. Z naseho portfolia je to
jednozna¢né patch management YeSeni GFI
LanGuard, jez dokdZze zabezpecit celou sit.
Sprévci IT diky nému védi o jednotlivych
uddlostech v siti, jaké se kde nachézeji zdplaty,
jaké jsou kde evidovdny bugy, a administrator
miiZe podle potfeby na situaci v siti ihned re-
agovat. V oblasti komunikace je jednim z nej-
dulezitéjsich faktort v tuto chvili vyuzivén{
socidlnich siti, druhou véci je pak vyuZivén{
vlastnich soukromych zafizeni zaméstnanct
ve firemnich sitich. Tuto problematiku u nés
fesi Kerio Control nebo MailEssentials. V roce
2018 vstoupilo v platnost nafizeni GDPR,
které nahdni strach organizacim a firmdm,
jeZ nemaji data o zdkaznicich pod kontrolou.
Pravé jim poskytujeme archivaéni fe$eni GFI
Archiver a kompletni monitoring udélosti
a logt v siti prostfednictvim ndstroji GFI
EventsManager a Kerio Control.

Na zaédtku roku 2017 spole¢nost GFI ozndmila
akvizici firmy Kerio Technologies. Jak byste
zpétné toto rozhodnuti hodnotil? Co v§echno
diky nému zdkaznici ziskali?

Kerio bylo ispé$nym pfirtistkem do produkto-
vé rodiny GFI, a to pfedev$im z toho divodu,
Ze doplnilo technologické portfolio o oblasti,
které jsme pfedtim neméli. GFI v minulosti
nebylo aktivni na poli firewalli, VPN a ne-
meéli jsme ani konkurenéni feSeni systému
Exchange. To jsou vSechno segmenty, které
diky této akvizici dnes jiZz adresovat umime.
V tomto ohledu tedy $lo o vyrazny p¥ispévek.
V roce 2018 doslo zejména ke konsolidaci
vSech akvizic, za¢dtkem roku jsme na tradic-
nim setkdni s partnery v CR a na Slovensku
predstavili zbrusu novou roadmapu pro Kerio
a mj. také velmi zddanou funkci vysoké do-
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stupnosti (high availability). Samoziejms
Ze vyrazné z této akvizice t6Z{ i dnes jiZ né-
kolikrdt zminiovany katalog GFI Unlimited.

Chystdte néjaké novinky, nap¥r. ve spoluprdci
se spolecnosti Zebra systems, specidlné pro
partnersky kandl? Na co se mohou prodejci
tésit v nejblizsi budoucnosti?

Za zminku stoji napiiklad novd koncepce
partnerskych setkdni, kterou jsme vyzkouseli
poprvé letos v lednu, a mnozi nasi partnefi
ji tak jiz mohli zazit. Jde o systém, kdy se
dostdvdme do pfimého kontaktu s prodejci,
a lépe tak miZzeme vyslechnout jejich ndzory
na jednotlivé oblasti, at uz jde o produktovy
management, technickou podporu, nebo tfeba
marketing. V minulosti byla setkdni organi-
zovana systémem predndsek, kde se nekladl
tak velky diraz na interakci. Timto novym
zpisobem hodldme partnerskd setkdni orga-
nizovat i v budoucnu.

Chystdme i dalsi zmény v partnerském
programu, tak aby jesté vice zvyraziioval vy-
hody GFI Unlimited. Momentélné jedndme
také o dvou akvizicich, které sice jesté nelze
blize komentovat, ale vypadaji velmi redlns
a jsou rovnéz z oblasti softwarové bezpec-
nosti a komunikace. V pfipads, Ze se ndm
podafi akvizice dotdhnout, opét roz§i¥ime
portfolio GFI Unlimited a zdroveri roz§ifime
i zdkladnu aktivnich partneri.

Na ceském a slovenském trhu se v nejbliZ-
81 dobé rovnéz vyrazné zaméfime na rozvoj
znacky Exinda, protoZe na stfedoevropskych
trzich existuje pro fesenf spravy propustnosti
dat a alokaci rychlého internetu tam, kde ho
zdkaznik nejvice ve firmé potfebuje, znac-
ny prostor. Naddle samoziejmé zlistaneme
stoprocentné vérni prodeji prostfednictvim
partnerské sité a nemdme v pldnu na tomto
sméru nic meénit.

i
i

A nemiiZe chybét ani nase obligdtni otdzka
na zdveér - jak si vede faxovani?

(Usmév) Od naseho posledniho rozhovoru ptfed
témeér tiemi lety se toho paradoxn& mnoho
nezmeénilo. Vyuzivani faxovani je v z4vislosti
na regionu stdle stabilni, nékde mirné klesa.
GFI si drZi v tomto segmentu stabilni pozici,
protoZe néktefi duleziti hrd¢i trh postupné
opoustéji. Ndm se podafilo na svou stranu
pfetdhnout nékteré jejich zakazniky, a také
proto se drZime ,na svém®.

Zejména vefejnd sprdva a enterprise seg-
ment se faxovacich feSenf stéle do velké miry
drzi, a to napfiklad i kvali GDPR a jinym
legislativnim nafizenim. Partnefi ndm sami
hlasi, ze v pfipadé téchto klientd pfevazuje
konzervativni postoj, a zdkaznici neradi méni
komplexni a stdle dobfe fungujici feSeni. Diky
feSeni Faxmaker Online jsme navic schop-
ni vyhovét i v okamziku, kdy se zdkaznik
rozhodne svd feSeni pfesunout do cloudu.
MoZny propad v prodeji on-premise FeSeni
tak dohdnime cloudovou variantou. ]
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